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Datet  Erfsssung Ausgebe Exms Fenster V
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= Fehlergruppe
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- Fehlecodes
|Code  Benermung
00054 andere Fehler
01201 Auto-Push £1. Fehlex
01202 LCP links el. Fehler
01203 Blinken linka el. Fehler
01204 LCP rechta el. Fehler
01205 Blinken rechta el. Fehletr
| 01206 Lichtumschaltung - 0 el. Fehle: :
01207 Lichthupe el. Fehler BlAnzeige
01206 Fernliche &1, Fehlex I Em;h.'n

H PPASTATY 182
— | Fehlersammelkarte i4007 HLS PSA Ll

Datum: 02.09.02 Testsystem QESAY Oberfrank B.

Cichern | Abbrachen I Paterinlmmner: Datux:

Bearbeiter: geprifte Menge:

Code EBenennung hnzahl

10 z0
00054 endsge Fehler OoO00MOonn DOOoDOooon
01201 Auto-Push el. Fehler 0000000000 DO00DO0000
01202 LCP links el. Fehler 0000000000 0000000000
01203 Blinken links el. Fehlecr
01204 LCP rechts el. Fehler
01205 Elinken rechta el. Fehlekr
01206 Lichrumschaltung - 0 el. Fehler
01207 Lichthupe el. Fehler
01203 Fermlicht =l. Fehler
01209 Abblendlichr =1. Fehler
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Datai  Suchen
Fehlersammelkarte 110195 PRR-STATY 182

Datum: 02.09.02 Testsystem QESAY Oberfrank B.

Hacerialnummer: 110195 Vi Eegenzenszor

Bearbeiter: gepriiffre Menge:

Code Eenenmung Anzahl

10
00449 Regensensor: IR Pegel Ooo0nnoooo
00450 Regensenaor: IR Pegel OOO00O0000
00451 Regensensor: IR Pegel 000000000
00452 Regensensor: IR Pegel OpOnnooooo
00453 Regenaenaor: IR Pegel OOoO0000000
00454 Regensensor: IR Pegel
00455 Regensensot: IR Pegel
00456 Fegenaensor: IR Fegel
00457 Regenzensor: IR Tastverh&ltnis
00458 Regensensat: IR Frequens
00459 Regenssnsor: Leiatungswerhdltnis
00460 Regendsnaok: Stromautnabme
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Auswertung intern - Wochenstatistik

40005 Komplettschalter 4711
interner Ausfall KW 32 - 2002
6.000
5.000 +
7
4.000 + %
€ 3000 %
(=8
“ g
2.000 + %
1.000 - %
g
Zeltraum KW?27 | KW28 | KW29 [ KW30 [ KW31 Mo Di Mi Do Fr Sa So Summe
Geprifte Menge 7056 4230 6426 6405 4951 619 1825 999 629 1768 5840
Ausfallin Stick 38 22 32 31 24 3 8 4 2 9 26
Abgeliefertin Stick 7018 4208 6394 6374 4927 616 1817 995 627 1759 5814
Ausfallin PPM 5385 5201 4980 4840 4848 4847 4384 4004 3180 5090 4452
Budgetin PPM 5000 5000 5000 5000 5000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000
TOP 15 Fehler
01201 [Auto-Push el. Fehler 3 5 3 1 2 3
01208 [Fernlicht el. Fehler 1 1 1 2
01229 [Auto-Push mech. Fehler 1 1 1 1 4 1 1 1 3
01252 [Front- 0 mech. Fehler 1 1 1 2
01214 [Nebel - 0 el. Fehler 1 1 2 4 1 1 1
01211 [Licht- 0 el. Fehler 1 1 1
01212 [Nebeflein el. Fehler 1 1
01231 [Blinken links mech. Fehler 1 1
01225 [Radiomodul el. Fehler 4 2 2 2 1 1 2
01204 [LCP rechts el. Fehler 2 1 1
01217 [Heckwischen el. Fehler 1 1 1
01548 [Wischen St.0 elektr. niO. 2 1 3 2 1 1 2 3
01235 [Lichthupe mech. Fehler 1 1
01570 [Blinken 0 Position n. 1. O. 1 1
01248 [Wischen Stufe 2 mech. Fehler 1 1
Summe restliche Fehler 26 17 22 16 13 2 2
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Auswertung intern - Jahresstatistik

40005 Komplettschalter 4711
interner Ausfall per Monat 12 - 2002
140.000
120.000 -
100.000 -
80.000
£
(=8
= 60.000
40.000 - \
20.000 +
Zeitraum Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez [Summe
Geprifte Menge 3048 4077 7352 19090 [ 19773 | 23479 | 27041 7867 111727
Ausfallin Stick 375 216 909 658 320 197 137 36 2848
Abgeliefertin Stuck 2673 3861 6443 18432 | 19453 | 23282 | 26904 7831 108879
Ausfallin PPM 123031 [ 52980 [ 123640 [ 34468 | 16184 8390 5066 4576 25491
Budgetin PPM 60000 [ 55000 [ 50000 [ 40000 [ 20000 [ 10000 5000 4000 4000 4000 4000 4000
TOP 15 Fehler
01229 [Auto-Push mech. Fehler 3 4 2 9 6 1 5 6 36
01201 [Auto-Push el. Fehler 16 11 35 36 18 9 9 5 139
01225 [Radiomodul el. Fehler 23 30 25 47 14 15 9 3 166
01548 [Wischen St.0 elekir. niO. 1 2 5 19 6 4 9 3 49
01214 [Nebel- 0 el. Fehler 18 1 12 12 19 17 8 2 89
01252 [Front- 0 mech. Fehler 2 1 2 6 10 1 1 2 25
01208 [Fernlicht el. Fehler 1 7 1 1 1 2 13
01218 [Heck - 0 el. Fehler 4 15 4 9 7 7 1 47
01203 [Blinken links el. Fehler 7 2 3 12 4 2 3 1 34
01204 [LCP rechts el. Fehler 5 2 17 3 4 2 1 34
01227 [Summertestel. Fehler 4 4 3 2 2 1 16
01211 [Licht- 0 el. Fehler 2 2 11 9 3 6 1 1 35
01217 [Heckwischen el. Fehler 5 4 2 11 3 1 1 27
01570 [Blinken 0 Position n.i. O. 1 9 5 33 20 12 1 81
01213 [Nebelaus el. Fehler 2 3 8 2 4 1 20
Summe restliche Fehler 2901 149 780 433 191 109 79 5 2037

WWW.ADV-SYSTEMENTWICKLUNG.DE Stand: 09.09.2002 Bernhard Oberfrank Seite 23



V.|l o\ W 4 Kurzbeschreibung
JW&!!HTWI#HLUHE PPM-STAT

Auswertung intern - TOP 5

40005 Komplettschalter 4711
interner Ausfall Monat 12 - 2002

TOP 5 Ausfallin Stuck - August

01225 Radiomodul el. Fehler

01214 Nebel - 0 el. Fehler

I

PPM-STATV.1.8.2
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Auswertung intern - Grunddaten

40005 Komplettschalter 4711
interner Ausfall per Monat 12 - 2002

Zeitraum Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Summe

Gepriifte Menge 3048 4077 7352 19090 19773 23479 27041 7867 0 0 0 0 111727

Ausfall in Stick 375 216 909 658 320 197 137 36 0 0 0 0 2848

Abgeliefertin Stick 2673 3861 6443 18432 19453 23282 26904 7831 0 0 0 0 108879

Ausfall in PPM 123031 52980 123640 34468 16184 8390 5066 4576 25491

Budgetin PPM 60000 55000 50000 40000 20000 10000 5000 4000 4000 4000 4000 4000

New Targetin PPM 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Code Fehler
01229 Auto-Push mech. Fehler 3 4 2 9 6 1 5 6 0 0 0 0 36
01201 Auto-Push el. Fehler 16 11 35 36 18 9 9 5 0 0 0 0 139
01225 Radiomodul el. Fehler 23 30 25 47 14 15 9 3 0 0 0 0 166
01548 Wischen St.0 elektr. niO. 1 2 5 19 6 4 9 3 0 0 0 0 49
01214 Nebel - 0 el. Fehler 18 1 12 12 19 17 8 2 0 0 0 0 89
01252 Front - 0 mech. Fehler 2 1 2 6 10 1 1 2 0 0 0 0 25
01208 Fernlicht el. Fehler 0 0 1 7 1 1 1 2 0 0 0 0 13
01218 Heck - 0 el. Fehler 4 0 15 4 9 7 7 1 0 0 0 0 47
01203 Blinken links el. Fehler 7 2 3 12 4 2 3 1 0 0 0 0 34
01204 LCP rechts el. Fehler 0 5 2 17 3 4 2 1 0 0 0 0 34
01227 Summertest el. Fehler 0 0 4 4 3 2 2 1 0 0 0 0 16
01211 Licht - 0 el. Fehler 2 2 11 9 3 6 1 1 0 0 0 0 35
01217 Heckwischen el. Fehler 5 0 4 2 11 3 1 1 0 0 0 0 27
01570 Blinken 0 Position n. i. O. 1 9 5 33 20 12 0 1 0 0 0 0 81
01213 Nebel aus el. Fehler 2 0 3 8 2 4 0 1 0 0 0 0 20
01209 Abblendlicht el. Fehler 0 0 0 0 1 3 0 1 0 0 0 0 5
01212 Nebel ein el. Fehler 0 0 4 8 11 2 0 1 0 0 0 0 26
01248 Wischen Stufe 2 mech. Fehler 0 0 15 11 0 1 0 1 0 0 0 0 28
01231 Blinken links mech. Fehler 5 0 4 0 1 0 0 1 0 0 0 0 11
01235 Lichthupe mech. Fehler 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2
01244 Heckwaschen mech. Fehler 17 6 14 15 13 12 21 0 0 0 0 0 98
01241 Nebel aus mech. Fehler 1 0 5 1 4 4 9 0 0 0 0 0 24
01205 Blinken rechts el. Fehler 9 4 8 67 24 5 7 0 0 0 0 0 124
01216 Heckwaschen el. Fehler 8 1 17 10 13 9 6 0 0 0 0 0 64
01215 Horn el. Fehler 8 2 16 11 3 9 3 0 0 0 0 0 52
01206 Lichtumschaltung - 0 el. Fehlel 2 0 6 3 7 6 3 0 0 0 0 0 27
01243 Horn mech. Fehler 1 0 0 0 1 1 3 0 0 0 0 0 6
01556 Fehlerspeicher n. i. O. 9 4 1 2 3 7 2 0 0 0 0 0 28
01240 Nebel ein mech. Fehler 2 4 35 31 2 4 2 0 0 0 0 0 80
01245 Heckwischen mech. Fehler 5 1 7 0 0 4 2 0 0 0 0 0 19
01242 Nebel - 0 mech. Fehler 10 4 30 31 10 3 2 0 0 0 0 0 90
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V. 1l a1\ W 4 Kurzbeschreibung

's'rsrﬁmumlcm.urm PPM-STAT

Auswertung 0-km Ausfall - Jahresstatistik nach Rlcksendedatum

40100 Schalter 4712
0-km Ausfall per Ricksendemonat 8 - 2002
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o
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MaBnahmen #1 #2 #3 - #8
Rucksendedatum Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Summe
Liefermenge 102848 | 102942 | 103428 | 103881 [ 109299 | 102980 | 125522 | 123926 874826
Anerkannte Ruckliefermenge 5 4 16 156 121 18 22 342
- kein Fehler festgestellt 12 6 2 17 3 30 12 82
- Kundenfehler 1 2 1 1 1 6
Ausfallin PPM 49 39 155 1502 1107 175 175 391
Budgetin PPM 900 845 791 736 682 627 573 518 464 409 355 300
TOP 15 Fehler
00436 |Gerausch Leitungsmodul 2 148 112 7 6 275
01555 |Leitungsmodul n.i. O. 3 1 3 1 3 11
00917 [LWS - Quarzn.i.O 1 4 3 1 9
01621 |Gerausch Zahnrad 8 8
01666 [Fettfehlt 6 6
00054 |andere Fehler 1 1 3 1 6
01695 [Keine Kommunikation 3 2 5
00916 |LWS - Span auf Codescheibe 1 1 2 1 5
00269 [Diode n.i.O. 1 1 1 3
00976 |0 Stellung 3 3
00218 |Spritzfehler 2 2
00173 |Kabel falsch gesteckt 1 1 2
00144 |Bauteil falsch positioniert 1 1
00327 |KurzschluBB 1 1
00920 |LWS - LP Hauptprozessor beschadigt 1 1
Summe restliche Fehler 1 1 2 4
PPM-STATV.1.8.2
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V. 1l a1\ W 4 Kurzbeschreibung

'sﬁrﬂqzumlcm.urm PPM-STAT

Auswertung 0-km Ausfall - Jahresstatistik nach Herstelldatum

40100 Schalter 4712
0-km Ausfall per Herstellmonat 8 - 2002
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1.200 +
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= 800
o
600 -
400
200 -
A —
MaBnahmen #1 #2 #3 - #8
Herstelldatum Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Summe
Liefermenge 102848 | 102942 | 103428 | 103881 [ 109299 | 102980 | 125522 | 123926 874826
Anerkannte Ruckliefermenge 15 8 157 124 6 24 3 337
- kein Fehler festgestellt 5 11 7 3 12 28 1 67
- Kundenfehler 1 1 2
Ausfallin PPM 146 78 1518 1194 55 233 24 385
Budgetin PPM 900 845 791 736 682 627 573 518 464 409 355 300
TOP 15 Fehler
00436 |Gerausch Leitungsmodul 4 146 115 2 7 1 275
01555 |Leitungsmodul n.i. O. 2 1 2 3 1 9
00917 [LWS - Quarzn.i.O 5 1 2 1 9
01621 |Gerausch Zahnrad 5 3 8
01666 [Fettfehlt 6 6
00054 |andere Fehler 1 1 2 1 1 6
00916 [LWS - Span aufCodescheibe 1 3 1 5
01695 |Keine Kommunikation 2 3 5
00976 |0 Stellung 1 2 3
00218 |Spritztehler 2 2
00269 |Diode n.i.O. 1 1 2
00173 |Kabel falsch gesteckt 1 1 2
00144 |Bauteil falsch positioniert 1 1
00327 |KurzschluBB 1 1
00920 |LWS - LP Hauptprozessor beschadigt 1 1
Summe restliche Fehler 1 1 2
PPM-STATV.1.8.2
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V. 1l a1\ W 4 Kurzbeschreibung

'sﬁrﬂmumlcuwus PPM-STAT

Auswertung - Mal3nahmen

40100 Schalter 4712
0-km Ausfall per Herstellmonat 8 - 2002

Nr. Datum MalRnahme Materialnummer |Materialgruppe [Fehlercode |PDCA/8D
#1 14.02.02 |Kondensator n. i. O. Seit dem 14.02.02 werden die Kondensatoren C11-C16, C23-C26 u. 40100 00030
C41 nicht mehr von AVX sondern von dem qualifizierten u. v. Audi empfohlenen Lieferanten
Epcos bezogen u. verbaut.

#2 29.06.02 |Klickgerausch aus der Umdrehungserkennung. Fettzelle der Umdrehungserkennung wurde 40100 01666
modifiziert, dabei wurde kurze Zeit von Hand gefettet (25.06. - 29.06.02)

#3 06.07.02 [Kunstoffspan an Codescheibe! 40100 00916
Eine wietere Absaugung an der Codescheibe ist fur KW 27/02 geplant

#4 31.07.02 |Qietschgerausch bei Belastung des Rotors: 40100 00436

Wickelfedern werden beim Unterlieferanten Tyco reklamiert. Fehlerbild ist auch Tehma
beim laufenden PLP in Neckarsulm

#5 31.07.02 |Schleifgerausch, das sich in Einbaulage des Sensors und bei Rechtsdrehung verstérkt. 40100 00436
Wickelfeder wurde beim Unterlieferanten Tyco reklamiert. Thema ist Bestandteil des
laufenden PLPs in Neckarsulm.

#6 31.07.02 |Fototransitor n. i. O: Bauteil wird beim Lieferanten Vishay reklamiert. Anderung hierzu It. 40100 00269
PLP-Meeting

#7 31.07.02 |Airbag Widerstandswert zu hoch: Airbagleitung des Flachbandkabels im Bereich der 40100 01555
Ulraschallschweiung gebrochen. Wickelfeder wird bei Tyco reklamiert.

#8 31.07.02 |Defekter 4AMHz Quarz. Qaurz wird bei Fa. NDK reklamiert. 40100 00917
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Kurzbeschreibung

PPM-STAT

Auswertung Feldausfall - Jahresstatistik nach Herstelldatum

40100 Schalter 4712
Feldausfall per Herstellmonat 8 - 2002
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MaBnahmen #1 #2 #3 - #8
Herstelldatum Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Summe
Liefermenge 102848 | 102942 | 103428 | 103881 [ 109299 | 102980 | 125522 | 123926 874826
Anerkannte Ruckliefermenge 5 2 2 1 10
- kein Fehler festgestellt 6 2 2 1 11
- Kundenfehler
Ausfallin PPM 49 19 19 10 11
Budgetin PPM 250 236 223 209 195 182 168 155 141 127 114 100
Fehler
00030 |Kondensator defekt 2 1 3
01555 |Leitungsmodul n.i. O. 1 1 2
00269 [Diode n.i.O. 1 1 2
00917 |[LWS - Quarzn.i.O 2 2
01695 |Keine Kommunikation 1 1

PPV-ST

AT V.1.8.2
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V. 1l a1\ W 4 Kurzbeschreibung

'sﬁrﬂqzumlcm.urm PPM-STAT

Auswertung 0-km Ausfall - Jahresstatistik in englischer Sprache

40100 switch 4712
Line Return per month of return 8 - 2002
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Action #1 #2 #3-#8
Date of return Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Total
Delivered parts 102848 | 102942 | 103428 | 103881 [ 109299 | 102980 | 125522 | 123926 874826
Approved returns 5 4 16 156 121 18 22 342
- no failure detected 12 6 2 17 3 30 12 82
- customer failure 1 2 1 1 1 6
Failure PPM 49 39 155 1502 1107 175 175 391
Budget PPM 900 845 791 736 682 627 573 518 464 409 355 300
TOP 15 Defects
00436 2 148 112 7 6 275
01555 |Clockspring defect 3 1 3 1 3 11
00917 1 4 3 1 9
01621 8 8
01666 6 6
00054 |Other faults 1 1 3 1 6
01695 3 2 5
00916 1 1 2 1 5
00269 |Diode n.o.k. 1 1 1 3
00976 3 3
00218 |Moulding fault 2 2
00173 |Cable wrong assembled 1 1 2
00144 |SMD partwrong position 1 1
00327 [Shortcircuit 1 1
00920 1 1
Total other defects 1 1 2 4
PPM-STAT V. 1.8.2
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V. 1l a1\ W 4 Kurzbeschreibung
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Auswertung 0-km Ausfall - Jahresstatistik Materialnummer

203078 Sensor 4713
0-km Ausfall per Ricksendemonat 8 - 2002
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MaBnahmen #1 #2 #3 - #8
Rucksendedatum Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez Summe
Liefermenge 1320 1176 1128 1344 1122 1302 1327 240 8959
Anerkannte Ruckliefermenge 2 2 146 112 262
- kein Fehler festgestellt 2 2 3 7
- Kundenfehler 1 1
Ausfallin PPM 1515 1701 108631 | 99822 29244
Budgetin PPM 900 845 791 736 682 627 573 518 464 409 355 300
Fehler
00436 |Gerausch Leitungsmodul 146 112 258
00173 |Kabel falsch gesteckt 1 1
00054 |andere Fehler 1 1
01555 |Leitungsmodul n.i. O. 2 2

PPM-STATV.1.8.2
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